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Resumen

Las instituciones de educacion superior (IES) son pertinentes al tomar un rol protagonico en el
desarrollo y progreso de las naciones, asi como en la contribucion al nivel de competitividad de un
pais 0 region. Uno de los aspectos observados para determinar dicho nivel, son los procesos de
innovacion que se generan en el sector educativo; En las mediciones de competitividad regional
de los ultimos afios, los resultados no han sido del todo favorables para México, hecho que presenta
retos para todos los actores de la educacién y por consecuencia para los estudiantes del nivel
superior.

El objetivo de este articulo es presentar a través de un analisis descriptivo de datos obtenidos
con la aplicacion de un cuestionario semi-estructurado, la postura ontoldgica de alumnos de
diferentes carreras de IES de la regién de Bahia de Banderas respecto al tema en cuestion. La vision
de la realidad que los estudiantes tienen de los problemas de competitividad en su entorno es
limitada, asi como su involucramiento en procesos de innovacion. Los resultados obtenidos en
ésta investigacion, podran ser un insumo para la generacion de propuestas de mejora a la
pertinencia de las IES y ajuste en sus politicas y mecanismos de gestion.

10 Introduccién

Competitividad es un concepto global aplicable tanto en las areas de economia, administracion
como en educacion y en general, en todos los ambitos en los cuales se busca maximizar recursos y
desarrollar capacidades que permitan a las entidades sobresalir en su entorno.

En casi todas las metodologias para medir o analizar la competitividad de un pais, estado o
region,  se definen variables y/o factores que determinan esta condicion. Una de esas variables es
la innovacion y de manera recurrente, este concepto es identificado como area de oportunidad en la
mejora de los niveles de competitividad y a su vez, desde el sector educativo es visto como parte
de los procesos formativos pertinentes y como el Unico medio para promover el desarrollo de las
regiones. El nivel de competitividad de nuestro pais en los Ultimos afios ha permanecido sin
fluctuaciones importantes, en donde la innovacion es la parte mas débil.

El presente articulo esta desarrollado bajo un paradigma cualitativo a través de un analisis
descriptivo de datos obtenidos con la aplicacion de un cuestionario semi-estructurado a estudiantes
de dos IES de la region de Bahia de Banderas, una del municipio de Puerto Vallarta y otra de Bahia
de Banderas, ambos municipios son parte de la regibn de Bahia de Banderas; Con los datos
obtenidos, se pretende mostrar la postura ontoldgica de los estudiantes ante la competitividad y la
innovacion, resaltando las tareas pendientes del sector educativo.

Se parte de que la vision de la realidad que los estudiantes tienen de los problemas de
competitividad en su entorno es limitada, asi como su involucramiento en procesos de innovacion.
Los resultados obtenidos en ésta investigacion, podran ser un insumo para la generacion de
propuestas de mejora las politicas y mecanismos de gestién de las IES de la region.

En el desarrollo del articulo se abordan los temas de pertinencia educativa, competitividad e
innovacion a nivel conceptual, asi como la seccion que describe la opinion de los estudiantes
respecto a la competitividad e innovacion y por ultimo, las conclusiones.
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Competitividad e innovacion

Para (Ibafiez, 2011) la competitividad hace referencia a la capacidad que tiene una empresa o pais
de obtener rentabilidad en el mercado en relacion a sus competidores y a la habilidad para crear un
valor agregado que aumente la riqueza nacional, producto de la administracion de activos o
procesos, atracciones, globalidad o proximidad y la integracion de esas relaciones dentro de un
modelo econdmico y social.

El Foro econémico mundial (WEF, por sus siglas en inglés) publica desde el 2005 el indice
de Competitividad Global (GCI, por sus siglas en inglés), un ranking que en el 2013 ubicé a 148
paises de acuerdo al nivel de competitividad que con base en sus indicadores establece el 7 como
puntacion maxima total en una combinacién de 12 variables de andlisis. En el reporte del ICG,
2013-2014, Meéxico obtuvo el lugar 55 de 148 paises evaluados, en el 2012-2013 el nimero 53 de
144, en el 2011-2012 lugar 58 de 142 y en el 2010-2011 lugar 66 de 139. Con calificaciones
globales de 4.2 en 2010, 4.3 en 2011, 4.4 en 2012 y 4.3 en 2013. En todos los casos, la variable
12, con la menor calificacion.(Malacara, Céazares, Galvan, & Ramirez, 2014).

Las variables de analisis son: Instituciones, infraestructura, entorno macroeconomico, salud
y educacion primaria, la educacion superior y la formacidn, productos eficiencia del mercado,
eficiencia del mercado laboral, desarrollo del mercado financiero, preparacion tecnologica, el
tamafio del mercado, sofisticacion de negocios e innovacion.

Tabla 10
-e- La innovacion en México 2011-2013

2012 | 2013

Calificaciontotal de la vanable 33 33
Capacidad de innovacion N.D 30 35
Calidad de la investigacion cientifica N.D 40 40 40
Gasto Compariia en Inv + Des N.D 3.0 32 32
Colaboracion universidad - industriaen | + D N.D 40 41 4.1
Adquisiaones del gobierno de productos tecnolégicos| N.D 35 36 36
avanzados

Disponibilidad de cientificos e ingenieros N.D 39 40 4.0
Patentes PCT, aplicaciones/millones de hab N.D 09 16 1.7

Fuente: Elaboracion propia basada en el GCI 2010, 2011, 2012 y 2013

Lugar que ocupa México en las variables de Innovacion en relacion a otros paises

Variable 2010 | 2011 | 2012 | 2013
De 139) | (De142) | (De 144) | (De 148)

Ubicacion general de la vanable

Capacidad de innovacion 96 76 75 75
Calidad de la investigacion cientifica 60 54 49 54
Gasto Compariia en Inv + Des 90 79 59 61
Colaboraciéon universidad - industriaen | + D 59 45 42 44
Adquisiciones del gobiermno de productos tecnoléqicos 96 75 67 63
Disponibilidad de cientificos e ingenieros 89 86 71 "
Patentes PCT, aplicaciones/millones de hab 60 58 58 57

Fuente: Elaboracion propia basada en el GCI 2010, 2011, 2012 y 2013

Innovar implica algo nuevo, ya sea un proceso, producto (bien o servicio), un método, etc.;
Implica una mejora en relacion a una situacion anterior. En el ICG, cémo podemos observar en la
tabla anterior, se consideran variables que tiene relacion directa con los procesos de educacion
superior.
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En cuanto a mediciones de competitividad estatal y por ciudades destacan los indices
desarrollados por el Institto Mexicano para la Competitividad (IMCO), El indice de
competitividad estatal y el indice de competitividad urbana.

(IMCO, 2013), define la competitividad como la capacidad de una regién para atraer y
retener talento e inversion. Para lograr estos dos objetivos, los paises deben crear condiciones
integrales que permitan a las personas y empresas maximizar su potencial productivo. Ademas,
deben incrementar de forma sostenida su nivel de bienestar, mas allda de las posibilidades intrinsecas
que ofrezcan sus propios recursos y sus capacidades tecnoldgicas y de innovacion.

La innovacién es una de las principales fuentes de competitividad y mejora del desempefio
econdmico para las empresas y los paises. [...]. La innovacion se puede basar en nuevo
conocimiento generado en las Instituciones de Educacion Superior (IES) y en los Centros Publicos
de Investigacion (CPI), o en conocimiento existente en las empresas y, por tanto, se puede asociar
con la capacidad para combinar e intercambiar recursos de conocimiento. (Foro consultivo
cientifico y tecnologico, 2012)

Los tipos de innovacion referidos en la revision de la literatura son: Innovacion tecnologica,
Innovacion de producto, Innovacion de proceso, Innovacidn de comercializacion, Innovacion
organizacional, innovacion disruptiva, incremental, social e inclusiva.

Pertinencia Educativa

Es realmente improbable no pensar en las universidades cuando se buscan estrategias para la
mejora de la competitividad en cualquier contexto, los conceptos de innovacion y competitividad
en el sector educativo han sido una de las constantes en los discursos de los principales organismos
tanto internaciones como nacionales relacionados con la formacion de educacion superior, de
hecho los indicadores evaluados en las mediciones de la competitividad en lo que respecta a
innovacion son parte de los objetivos de casi todas las universidades publicas del pais y de los
gobiernos.

Las universidades seran las impulsoras del desarrollo. Es en ese contexto cuando el término
“pertinencia” se convierte en un punto de discusion para la educacion superior. Esta Vision sienta
las bases de una graméatica que define politicas en el nivel superior con base en la percepcion de
paises en desarrollo, y la necesidad del vinculo educacion-sector productiva legitimada por la
universidad contemporanea.(Soto, 2011)

(Etzkowitz & Klofsten, 2005) Suponen una mayor importancia en el papel de la universidad
en la innovacion, a la par con la industria y el gobierno basado en la sociedad del conocimiento,
que hay un movimiento hacia las relaciones de colaboracion entre los ambitos institucionales en lo
que la politica de innovacién es cada vez mas un resultado de la interaccion y no de una receta de
gobierno.  Supone ademds de cumplir con sus funciones tradicionales, cada ambito institucional
también toma el papel de los roles de otros, que operan en un eje de su nuevo papel, y en otro de su
funcion tradicional y una universidad empresarial, que toma los papeles tradicionales de la
industria y el gobierno, que es la institucidn central para innovar en las regiones.

En las instituciones de educacion superior (IES) el concepto de ‘“pertinencia” se entiende
como la cualidad de establecer multiples relaciones entre la escuela y el entorno en sus funciones de
docencia, investigacién y proyeccion como parte de la transmision, aplicacion y generacion de
conocimiento cientifico, artistico y humanistico. (Garcia Vargas, 2015). De acuerdo al plan nacional
de desarrollo en la Estrategia 3.1.3.
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La cual pretende Garantizar que los planes y programas de estudio sean pertinentes y
contribuyan a que los estudiantes puedan avanzar exitosamente en su trayectoria educativa, al
tiempo que desarrollen aprendizajes significativos y competencias que les sirvan a lo largo de la
vida. (Presidencia de la republica Mexicana, 2013)

Para Herrera, referido en (Universidad de Costa Rica, 2011), la dindmica actual impone a
las universidades, nuevos retos y exigencias de cara a la sociedad. Ademéas de funciones basicas,
adquieren relevancia aspectos como la transferencia de resultados e investigacion, prestacion de
servicios cientificos y tecnologicos especializados, proyectos conjuntos en los ambitos nacional e
internacional, proteccion intelectual de conocimiento.

Con lo anterior, ha quedado argumentado que las IES tienen una responsabilidad
preponderante para la mejora de los procesos de innovacion y competitividad de cualquier pais,
tomaran sin duda un rol importante en el incremento de la produccidn, transferencia, divulgacion,
difusién y proteccion del conocimiento; seran entonces, las principales promotoras de innovacion
desde sus procesos formativos y de vinculacién con la sociedad.

La postura ontologica de los estudiantes de Bahia de ante los retos de innovacion y
competitividad

Para esta investigacién, la postura ontologica representa el punto de vista que los
estudiantes tienen respecto a la competitividad e innovacion a nivel conceptual y en relacién a lo
que hay y existe en sus escuelas en procesos relacionados.

Para obtener los datos, se entrevistd a 38 estudiantes de diversos semestres, utilizando un
muestro por conveniencia y oportunidad, de los cudles el 55% fueron del Instituto Tecnoldgico
Superior de Puerto Vallarta y el 45% del campus universitario de la Universidad Auténoma de
Nayarit en Valle de Banderas.

En cuanto a la competitividad

El conocimiento que los estudiantes tienen respecto al término de competitividad es limitado, a
pesar de que la mayoria dice saber lo que es, solo el 10% explicé el concepto. En cuanto a la
medicién de la competitividad, solo uno manifestd que conoce el indice de competitividad global
ylo el indice de competitividad internacional y de las variables que consideran que se toman en
cuenta en la medicién, se mencionaron la educacion, pobreza, tecnologia, calidad de los productos,
niveles de produccién, eficacia, seguridad e innovacion.

Afirmaron que los paises que consideran mas competitivos por las mismas variables
anteriormente descritas son Estados Unidos de Ameérica, China, Japén y Alemania. Se observa
que hay una idea de aspectos de competitividad de paises pero no real, no hay evidencia de que se
informen y las respuestas se dieron de manera automatica.

En relacion al conocimiento que tienen respecto a los problemas de competitividad de su
estado y ciudad, el 90% de los estudiantes no estan enterados de los problemas de su estado y/o
ciudad, solo cuatro contestaron describiendo que hay problemas de desempleo, falta de
profesionalizacién y bajo nivel educativo.
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En cuanto a innovacion

Los estudiantes de la region tienen una idea clara de lo que es la innovacion, el 87% saben el
concepto pero no los tipos de innovacién ya que solo mencionaron, la innovacion tecnoldgica y de
producto basicamente.

En la ensefianza de innovacion, hay opiniones divididas casi el 50% dicen que si se les
ensefia y el resto que no; Sin embargo, mas del 80% desconocen si en su escuela se realizan
innovaciones 0 proyectos de investigacion; La mayoria expresa que su universidad no promueve la
innovacion como parte de su mision y vision y no consideran que los procesos de investigacion en
su institucién sean de calidad. EI 95% no ha colaborado en proyectos de investigacion, solo se
menciond el programa delfin en caso de los estudiantes de la Universidad Auténoma de Nayarit;
Las causas principales por las cuales no se incorporan a estos procesos son por falta de tiempo, no
les ha tocado, no les han dado oportunidad o por qué no se enteran.

La colaboracion de la universidad con la industria tampoco es observable para los
estudiantes y desconocen los vinculos con los gobiernos federal y estatal; tampoco tienen una idea
claro respecto a si sus profesores son parte del Sistema Nacional de Investigadores. Y en cuanto a
la labor de cientificos en las universidades, la mayoria desconoce este tema, incluyendo los registros
de patentes.

Con lo anterior, se observa que los estudiantes no estan involucrados y comprometidos en
cuando a estos procesos de investigacion e innovacion. Solo el 60% afirmé que si se requieren mas
cientificos en su universidad, para resolver problemas sociales, de superacion profesional, mejora
econdémica y mejores Servicios.

10.1 Conclusiones

A nivel tedrico, se ha avanzado enormemente en la definicion del rol en las universidades como
detonante de desarrollo y por ende para mejora de la competitividad y procesos de innovacion.

Se sostiene la premisa con cudl se inicia esta investigacion, afirmando que los estudiantes
tienen una postura ontoldgica limitada y precisa de los problemas de competitividad de México y de
la region de Bahia de Banderas, aunque si mencionan algunas variables que se considera en la
medicion.

Con la vision de los estudiantes entrevistados, en relacion a lo que las universidades realizan
en favor de la mejora de la competitividad y promocion de innovacion, se validan los resultados
obtenidos a la fecha, es decir, En México, las universidades no estan realizando procesos que
promuevan la innovacion y competitividad, ni la difusion de los pocos trabajos que realizan.

Sin duda, hay mucho por hacer en este tema, las universidades podrian generar un
organismo local o estatal que monitoree los procesos de investigacion e innovacion e incrementar
sus acciones tangibles y efectivas. Ademas de las politicas que se deben generar para mejorar el
nimero y calidad de las investigaciones realizadas en las IES, los procesos de vinculacion deben
fortalecerse.

Se resaltan la cantidad de respuestas que los estudiantes dieron en las cuales evidencian el
desconocimiento de las actividades que se realizan en las universidades, lo que puede inferir hacia
acciones urgentes de involucramiento de los estudiantes en las labores diarias de su universidad.
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La limitacion del estudio es lo pequefio de la muestra, se espera que en la siguiente fase, con
el instrumento validado, se puedan generar censos en las universidades locales y tomar decisiones
en beneficio de la competitividad e innovacion.

Se sugiere la creacion de alianzas entre IES de la region para sumar esfuerzos en estos
temas, compartir recursos y capacidades que permitan resolver las probleméticas sociales con el
involucramiento de los estudiantes. Esta colaboracion puede surgir de las propias IES y no esperar a
iniciativas gubernamentales.
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